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Siège social - Rilleux-la-Pape (69)

NOTRE GROUPE

QUI SOMMES-NOUS ? 
Présent depuis plus de 26 ans sur le territoire 
français et leader sur son marché, XEFI a 
élaboré, développé et modélisé avec succès un 
concept performant et innovant destiné à être 
déployé en franchise depuis 2015.

Véritable guichet unique répondant aux besoins 
en matériel et services informatiques des 
TPE/PME, XEFI apporte à ses clients une 
assurance de sérénité au meilleur rapport 
qualité/prix.

NOS AVANTAGES COMPÉTITIFS

+ de 26 ans
d'expérience

Des agences de proximité
en Europe

Des datacenters certifiés
implantés en France

+ de 2 000 collaborateurs
au service de nos clients

+ de 600 véhicules
d'intervention 

Des achats mutualisés
aux meilleures conditions

Un service market/com
au service des agencess

+ de 85 000 clients
TPE/ PME actifs

+ de 20 000 clients
sous contrats de service

Des certifications partenaires
au plus haut niveau
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RAPIDITÉ

À travers de nombreuses années d'expérience et en perpetuelle amélioration, le concept XEFI 
construit sa performance et sa spécificité sur 3 forces : 

NOS ENGAGEMENTS

NOS PARTENAIRES ET CERTIFICATIONS

Un investissement permanent 
dans la recherche, les partenariats,

la formation et les outils

Un modèle créateur de valeur 
avec un chiffre d'affaires récurrent 

et une forte rentabilité

Une offre de services 
complète et clé-en-main à 
destination des TPE / PME

UN ACCOMPAGNEMENT AU QUOTIDIEN

SUIVI COMMERCIAL
Accompagnement terrain | Management commercial 
Aide au pilotage en agence02
MARKETING
Catalogue de services | Offres "prêt-à-l'emploi" à valeur ajoutée03
COMMUNICATION
Image et notoriété au niveau local et national04
ACHAT
Mutualisation des achats
Négociation des meilleures conditions partenaires05

NOTRE GROUPE

SUPPORT TECHNIQUE
Supervision | Maintenance | Back-Office01

INNOVATION BÉNÉFICES
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NOS OFFRES ET AVANTAGES

DES OFFRES "PRÊT-À-L'EMPLOI" 
À FORTE VALEUR AJOUTÉE

Sécurité Cloud 
Computing Messagerie

WiFi Print Solutions
logiciels

Office 
365

Accès 
Internet

Maintenance

L'assistance « all inclusive » 
XEFI, c'est la maintenance 
de tous les équipements 
informatiques de vos 
clients  : ordinateurs 
fixes, portables, serveurs 
physiques et virtuels, 
routeurs…

Une véritable sérénité 
pour vos clients et un 
budget maîtrisé. 

Sauvegarde 
et stockage

Plus qu’une offre de 
sauvegarde classique, 
XEFI assure la prise en 
charge de l’intégralité 
des applications, 
systèmes et données de 
vos clients pour garantir 
une restauration rapide 
de leur infrastructure 
informatique.

Une protection maximale 
du réseau de vos clients 
grâce à un firewall 
performant associé 
à des antispam, anti-
ransomware et antivirus 
dernière génération. 

Une tranquilité assurée 
grâce à l'assistance 
permanente des équipes 
XEFI.

XEFI propose l’hébergement 
des systèmes informatiques 
de vos clients dans ses 
propres Datacenters 
performants, évolutifs, et 
disposant des plus hauts 
niveaux de certifications. 

Vos clients bénéficieront 
d'une sécurité maximale 
et d'une garantie de haute 
disponibilité (99.98%).

Un accès à la plateforme 
de messagerie Exchange 
XEFI 24/7/365 pour 
faciliter la gestion 
quotidienne des 
courriers électroniques, 
agendas et carnets 
d’adresses de vos clients. 

XEFI est Cloud Solution 
Provider Tier-1 chez 
Microsoft.

Cette relation directe 
avec l’éditeur permet 
à XEFI et toutes ses 
agences de rester le 
seul point de contact 
avec ses clients : achats, 
facturation, service et 
support.

XEFI c'est aussi un 
opérateur de services 
qui propose des offres 
Internet (ADSL, MPLS, 
SDSL, Fibre et 4G) 
adaptées. 

Un accès au très haut 
débit ultra sécurisé.

La solution de WiFi XEFI 
permet à vos clients de 
proposer une zone WiFi à 
leurs utilisateurs. 

Une mise en place 
rapide d'un accès à 
Internet sans fil et 
sécurisé géré par nos 
équipes. 

L'offre Print de XEFI 
permet de bénéficier 
d'un accompagnement 
technique et 
commercial par notre 
grossiste interne. 

La solution XEFI c'est 
la maîtrise des budgets, 
l ' app rov i s i onnemen t 
proactif des toners et la 
garantie d'un dépannage 
immédiat de vos clients. 

L'accompagnement de 
vos clients sur leurs 
logiciels du quotidien 
par nos équipes dédiées 
Software.

XEFI est accrédité centre 
de formation et permet à 
vos clients de se former 
à travers leur budget 
formation.
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NOS OFFRES ET AVANTAGES

UNE GAMME D'OFFRES À 360°

TPE - PM
E

Construits avec des partenaires leaders sur leur marché, nos 
Datacenters dernière génération bénéficient des meilleures 
technologies actuelles. 

L'architecture informatique, la disponibilité, la sécurité, la climatisation 
et l'énergie ont été pensées de manière évolutive permettant à 
NEXEREN, filiale Datacenters du Groupe XEFI, d'être dotée de 
plusieurs certifications reconnues mondialement.

NOS CERTIFICATIONSNOS DATACENTERS CERTIFIÉS 

NEXEREN - Civrieux-en-Dombes (01)
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UN MODÈLE GAGNANT

Sacha ROSENTHAL
PDG du Groupe XEFI

Depuis sa création en 1997, la réussite du 
groupe XEFI s’est construite dans le respect 
total d’un business model précis alliant cinq 
piliers fondamentaux : la performance 
commerciale, la qualité de la production, 
la fluidité administrative, l’efficacité 
marketing, animées au quotidien par 
une équipe d’hommes et de femmes 
compétents. 

La franchise XEFI est l’assurance de 
votre développement vers un modèle 
gagnant, éprouvé depuis plus de 26 ans, 
qui contribuera à votre réussite 
et à celle de vos clients.

Rencontrons-nous et étudions la façon 
de développer ensemble une synergie 
gagnante entre entrepreneurs innovants 
et performants.  

XEFI est la traduction en franchise 
de cet engagement quotidien tenu 
depuis plus de 26 ans, à savoir 
contribuer à la réussite de nos clients.

CONÇU POUR PERFORMER

UN MODÈLE GAGNANT QUI FAIT LA DIFFÉRENCE
Avec le modèle XEFI, vous réaliserez : 

40%
�DE CHIFFRES 
D'AFFAIRES

DE CA 
RÉCURRENT

DE RENTABILITÉ 
NETTE

1 à 3M€ +20%



6

Jérémy AUDEGEAN
XEFI Nice (06)

Depuis janvier 2016

POURQUOI LA FRANCHISE XEFI ?
« On connaissait un essoufflement de notre activité axée sur les particuliers : baisse 
du chiffre d’affaires, baisse de la rentabilité, et on avait une vraie volonté d’aller 
sur le segment des professionnels.»

VOTRE PARCOURS CHEZ XEFI ? 
« On a fait le meilleur choix possible : en 7 ans nous avons multiplié par 8 
notre CA ! Au-delà de rejoindre un groupe, nous avons surtout rencontré des 
hommes et des femmes visionnaires qui nous accompagnent au quotidien. Ils 
nous permettent de nous inscrire dans une vraie dynamique de croissance et de 
réussite avec une relation humaine hors du commun. Avec l’ouverture de notre 
2ème agence à Monaco, nous sommes tournés vers l’avenir et bâtissons ensemble 
des projets concrets. C’est cette relation d’entrepreneurs à entrepreneurs qui 
nous fait grandir. »

POURQUOI LA FRANCHISE XEFI ?
« Lorsque l'équipe XEFI franchise m'a contacté en 2016, j'étais dans une phase 
de croissance constante depuis la création en 2013. Mais je me posais des 
questions sur la stratégie à adopter pour renforcer cette croissance et la rendre 
plus lisible dans le temps. Quand l'opportunité XEFI s'est présentée j'ai compris 
que cette route était la bonne. »

VOTRE PARCOURS CHEZ XEFI ? 
« La franchise XEFI nous a permis de structurer notre entreprise à tous les 
niveaux, notamment en commerce, en technique et en management. Je suis 
accompagné au quotidien par une équipe dédiée, composée de profils différents 
et complémentaires. Notre vision de l'avenir est plus claire, le modèle est robuste 
et nos objectifs sont revus à la hausse car nous avons maintenant les outils pour 
les atteindre. Forts de notre succès, nous poursuivons notre développement 
avec le Groupe XEFI. »

Nicolas LOUBEYRE
XEFI Clermont (63)
Depuis avril 2015

NOS FRANCHISÉS TÉMOIGNENT

UN MODÈLE GAGNANT

POURQUOI LA FRANCHISE XEFI ?
« Nous étions à la recherche d’une solution pour développer notre entreprise 10 
ans après sa création. Plusieurs solutions s’offraient à nous : la franchise XEFI 
répondait à toutes nos attentes pour la construction de notre nouveau projet 
d’entreprise. »

VOTRE PARCOURS CHEZ XEFI ? 
« Nous sommes fiers d'être les premiers à avoir intégré le réseau, d'être les 
pionniers de cette aventure humaine exceptionnelle. Nous avons l’impression 
d’avoir changé de structure, notre CA a été multiplié par 7 en 8 ans. En 2020, 
grâce à la dynamique positive du groupe, nous avons renouvelé notre contrat de 
franchise et avons même fait l’acquisition d’une 2ème structure. »

Mickael ORIENTE
XEFI Toulouse-Ouest (31)
Depuis décembre 2016
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2507 Avenue de l’Europe 
69140 Rillieux-La-Pape

  04 72 01 04 16     
     franchise@xefi.fr

Vous êtes 
entrepreneur dans 
l’informatique au service 
des TPE et PME ?

Vous souhaitez 
proposer une offre 
complète et clé-en-main 
à vos clients ?

Vous voulez 
renforcer la valeur et 
la rentabilité de votre 
entreprise par une 
approche commerciale 
innovante ?

WWW.XEFI.COM

CONTACTEZ-NOUS 

1997
Création du 
Groupe XEFI

Rejoignez-nous sur les réseaux

2015
Développement du
modèle en franchise

2023 
+ de 150 agences en France, 
Suisse, Monaco, Belgique

Objectif 2025 
400 agences
en France et à l'international


